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REGULAMIN

Szanowni Klienci! Na terenie Multikina obowiazuja nastepujace przepisy:
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Zakupienie biletu jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na przestrzeganie
niniejszego regulaminu.

Wszystkie kasy otwierane sa 15 minut przed rozpocze¢ciem pierwszego seansu, a
zamykane 15 minut po rozpoczeciu ostatniego seansu.

Wejscie na teren sal kinowych mozliwe jest jedynie po okazaniu waznego biletu.
Bilet wazny jest jedynie na wyznaczony na nim seans, w okreslonej sali, dniu i na
wyznaczona godzing.

Bilet nalezy zachowa¢ do ewentualnej ponownej kontroli przez caly czas trwania
seansu na jaki jest zakupiony.

Miejsce na Sali nalezy zajmowacé zgodnie ze wskazanym na bilecie.

Pracownik obslugi ma prawo wyprosi¢ klienta, ktory nie posiada przy sobie
waznego biletu.

Zarezerwowane bilety nalezy odebra¢ 30 minut przed rozpocze¢ciem seansu. Po
tym czasie nieodebrane rezerwacje zostang anulowane.

Nie prowadzimy rezerwacji na maratony, mecze, koncerty i inne imprezy
okolicznosciowe.

Bilety na seanse filmowe przeznaczone dla okreslonych kategorii wiekowych
moga naby¢ osoby spelniajace wymagania zwigzane z wiekiem po okazaniu
odpowiedniego dokumentu tozsamosci.

Bilety uczniowskie przysluguja uczniom i studentom za okazaniem waznej
legitymacji przy wejsciu do Sali lub przy kasie biletowej.

Legitymacje studenckie, uczniowskie, dowody osobiste sprawdzone sg wraz z
biletami przy wej$ciu na sale lub/i przy kasie w momencie sprzedazy biletu.
Zwrotu lub zamiany biletu mozna dokonaé¢ najpézniej 15 minut przed
rozpocz¢ciem seansu na jaki zostal on zakupiony, okazujac bilet wraz z
paragonem fiskalnym.

Na terenie Multikina obowigzuje calkowity zakaz wnoszenia i spozywania
artykulow spozywczych nie zakupionych w Multikinie.

Na terenie Multikina obowiazuje calkowity zakaz fotografowania i filmowania
oraz wnoszenia na sale kinowe kamer, aparatow fotograficznych i uzywania
wszelkiego rodzaju urzadzen rejestrujacych obraz i dzwiek.

Na terenie sal kinowych Multikina obowiazuje calkowity zakaz korzystania z
telefonow komorkowych.

Osoby pod wplywem alkoholu lub innych S$rodkéw odurzajacych nie beda
wpuszczane na teren Multikina.

Na calym terenie Multikina obowiazuje zakaz palenia.

Na teren Multikina obowiazuje zakaz wprowadzania zwierzat.

Toalety przeznaczone sa tylko i wylacznie dla klientow Multikina.

Kierownik ma prawo odméwi¢ wstepu osobie zachowujacej si¢ niekulturalne,
niegrzecznie, wulgarnie wobec klientow lub pracownikow.
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